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Satisfaction : Une saison générale trés positive Cacs
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Bilan Bisca Grands Lacs
La tendance générale pour cette saison est positive majoritairement ressentie comme équivalente ou

supérieure a 2019 et 2020 pour 90 % des professionnels du tourisme du territoire.
’activité a restée trés importante sur la haute saison.

Donnees issues de 4 enquétes meneées aupres d’'un panel de professionnels du tourisme du territoire des Grands Lacs au cours de l'année 2021

@ 87 % @ 13 %
Taux de satisfaction 90 %
global @ 94 % @ 6 % e
cette année

ressenti par les acteurs du .
touristique
Septembre @ 93 % @ 7 %

tourisme de Bisca Grands Lacs

Bilan Landes

e o : ,
Tendance positive également pour 81 /0 des professionnels du département des Landes (source : CDT 40)
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Bi Bi G L Données issues de 4 enquétes menées aupres d’un panel de professionnels du
ilan Bisca Grands Lacs tourisme du territoire des Grands Lacs au cours de Uannée 2021

Meublé de Chambre Résidence de
Tourisme d’hote tourisme MOYENNE

69 % 40 % 57 % 38 % poicn 50 %
87 % 83 % 89 % 89 % 90 %
vs 74% en 2020

vs 78 % en 2019

79 % 25 % 60 % 50 % 80 % 58 %

Bilan Landes (source : CDT 40) 43 %
Le Taux de remplissage pour le

département des Landes est également 83 %
tres positif pour lensemble de la saison,

supérieur a lannée 2020 (source : CDT 40) 40 %

Supérieur a lannée 2020 (Source : CDT 40)
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Le Chiffre d’Affaires : hébergements, activités et restaurants

CA par rapport a 2020

’ En Hausse pour ’ En Hausse pour ’ En Hausse pour
65 % 47 % 41 %

des acteurs du des acteurs du des acteurs du Saison en ’
tourisme tourisme tourisme
(o)
pour 1 % des
Focus sites de Focus sites de Focus sites de acteurs
visites, activités ’ visites, activités ’visites, activités
et restaurants et restaurants et restaurants
ont constaté une hausse ont constaté une hausse ont constaté une hausse
de CA de CA de CA
Juillet tres moyen
Augmentation moyenne Augmentation moyenne Augmentation moyenne Augmentation moyenne
du CA de du CA de du CA de du CA de

+ % + 18 % + 40 % + 29 %
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LA CLIENTELE francaise : 226 000 nuitées

Muitées touristiques francaises du ler au 30 septembre 2021/2020/2019
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Données Flux Vision Tourisme : La provenance touristique

Les Grands Lacs: origine de la clientéle venue en avril-juin 2021

PALMARES DES REGIONS FRANCAISES

Aguitaine 29% - .3 Répartition
lle-de-France 17% - molas de 1%
Midi-Pyrénées 10% - 1am
Rhéne-Alpes 5% - 4 . ozan
Pays-de-la-Loire 5% I . s

- s e 5t

Gironde:
19%

PALMARES DES PAYS ETRANGERS Evo/2020

ALLEMAGNE
19% +51%

ESPAGNE
BELGIQUE

12% +22%

y 3

12% +137%

Les Grands Lacs: origine de la clientéle venue en juillet-aolt 2021

1
PALMARES DES REGIONS FRANCAISES 3

Evo 2020 2019 Répartition

lle-de-France 22% > % e moins de 1%

Aquitaine 16% - - ST

Rhone-Alpes 9% PN -2

Midi-Pyrénées 8% - - - i

Nord-Pas-de-Calais 6% - R
S

Gironde: 5
10%

PALMARES DES PAYS ETRANGERS Evo/2020

ALLEMAGNE

29% +13%

BELGIQUE

PAYS-BAS

21% +27%
17% +46%

2 3
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Septembre

TOP 5 des départements représentés:
Evo/2020 /2019

Gironde 11.8% > 6% > +2.2%
Haute-Garonne 4.9% - +23% - +44%
Lot et Garonne 3% . -8% S 3%
Pyrénées-Atlantiques 2.8% > +30% & +17% 5 >
Nord 2.5% > +1.8% _y+62% — — =
Gironde
11,8%

Forte progression
de la clientéle de Haute
Garonne et des Pyrénées-

Atlantiques
sur le mois de septembre

PALMARES DES PAYS ETRANGERS Evo/2020

Allemagne

39% +138%
{
BELGIQUE

10% -16%

ESPAGNE

12% +64%
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Données Flux Vision Tourisme : Les excursions touristiques*

Juillet / Aolt

Avril Mai Juin

Ou séjournent les touristes venus en excursion sur LES GRANDS LACS?

Bassin d"Arcachon Bordeaux 4.6%

h. Cedusloya
© s Pays S0
= o \.\ v

L LY.

Ou partent en excursion les touristes séjournant sur LES GRANDS LACS?

Bassin d"Arcachon

1.1%

Bordeaux 0.8%

97% sont

restés sur le
territoire

entrées

sorties

Ou séjournent les touristes venus en excursion sur LES GRANDS LACS?

Bassin d"Arcachon Bordeaux 3.6%

Sud Gironde 6.8%

Pays basque littoral 0,5 %

Ou partent en excursion les touristes séjournant sur LES GRANDS LACS?
Hors excursions sur la zone des Grands Lacs
Bassin d"Arcachon
28.2% Bordeaux 7.1%

PNR 331.7%

Pays basque littoral 2,1 %

* Un excursionniste
effectue une excursion
(>1h) en journée dans
le département, en
dehors de sa zone
d’hébergement du soir
Lle jour de Uévaluation.

LONJEZ2



Bisca
Grands
Lacs

(omeentie deg L“”{%’

MERCI DE
VOTRE
ATTENTION

LONJE> Terre des possibles



